Regulamin korzystania z ustugi GymBox

§1. Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z sifowni autonomicznej GymBox przy
pomocy aplikacji mobilnej GymBox (dalej: Ustuga GymBox), w tym warunki dostepu,
ptatnosci oraz zasady bezpieczenstwa.

Rozpoczecie korzystania z GymBox oraz rejestracja konta w aplikacji GymBox oznacza
akceptacje warunkéw Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci Ustugi GymBox.

Uzytkownicy zobowigzani sg do przestrzegania przepisbw prawa, zasad BHP oraz
Regulaminu.

Operatorem i wiascicielem marki GymBox jest Piko24 Sp. z 0.0. z siedzibg w Mikotowie,
ul. Rynek 2, 43-190 Mikotow, KRS 0001119063 (dalej: Operator) , adres e-mail:
office@gymbox.pl

§2. Definicje

W Regulaminie uzyte pojecia oznaczaja:

Aplikacja/Aplikacja GymBox — oprogramowanie GymBox, umozliwiajgce korzystanie z
Ustugi GymBox po ukoriczeniu rejestracji, w tym dokonywanie rezerwacji GymBox oraz
ptatnosci za korzystanie z sitowni oraz wejscia przy pomocy urzgdzenia mobilnego.

Uzytkownik — osoba fizyczna, ktéra utworzyta konto w aplikacji i korzysta z ustug
GymBox.

GymBox — automatyczna sitownia samoobstugowa zlokalizowana w kontenerze
modufowym.

Sesja treningowa — okres rezerwacji obiektu przez uzytkownika.
Regulamin — niniejszy dokument okreslajgcy warunki korzystania z ustug GymBox.

Urzadzenia GymBox— zapewnione przez Operatora wyposazenie GymBox w tym w
szczegolnosci bieznia, rowerek, atlas, hantle i inne elementy przeznaczone do ¢wiczen.

§3. Zakres ustugi
Ustuga GymBox umozliwia:
e rezerwacje Sesji treningowych w wybranym obiekcie,

e bezobstugowe wejscie do sitowni przy uzyciu Aplikacji,



e korzystanie z urzadzen treningowych znajdujgcych sie w GymBox i
zapewnionych przez Operatora

e optacanie Sesji treningowej bezposrednio w Aplikacji.

GymBoxy sg dostepne 24/7, o ile nie wystepuja przerwy techniczne lub konserwacyjne.
Operator dotozy staran do przekazywania w Aplikacji aktualnych komunikatéw o
niedostepnosci GymBox.

Operator zastrzega sobie prawo do czasowego wytgczenia GymBox z uzytkowania w
celach serwisowych z zachowaniem informacji w Aplikacji.

84. Rejestracja i konto uzytkownika
Aby korzystaé z GymBox Uzytkownik musi:

e pobra¢ Aplikacje mobilng GymBox,

e zatozy¢ konto Uzytkownika,

e zaakceptowad Regulamin oraz Polityke Prywatnosci Ustugi GymBox,
e wybrac termin oraz uisci¢ opfate za dostep do GymBox.

Uzytkownik rejestruje sie w Aplikacji, podajac niezbedne dane: numer telefonu,.
Aktywacja konta nastepuje po potwierdzeniu numeru telefonu.

Konto jest indywidualne i nie moze by¢ udostepniane osobom trzecim. Uzytkownik
ponosi odpowiedzialnos¢ za operacje dokonywane z uzyciem jego konta.

Uzytkownik jest zobowigzany do zachowania poufnosci danych logowania.
Operator moze zablokowac konto w przypadku:

® naruszenia postanowien Regulaminu,

e prob obejscia systemu bezpieczenistwa,

e nieuregulowanych ptatnosci.

§5. Zasady korzystania z GymBox

Z GymBox mogg korzysta¢ osoby petnoletnie lub osoby, ktore nie ukorczyty 18 roku
zycia, jednak za uprzednig zgoda i na petng odpowiedzialno$¢ swoich rodzicéw lub
opiekunéw prawnych. Uzytkownik niepetnoletni, dokonujac rejestracji w aplikacji i
uzyskujagc dostep do obiektu, oswiadcza, ze posiada taka zgode, a jego
rodzice/opiekunowie prawni zostali zapoznani z niniejszym Regulaminem, akceptuja
jego tres¢ i przejmujg petng, wytaczng odpowiedzialnosé (cywilng i materialng) za
wszelkie jego dziatania, stan zdrowia oraz ewentualne szkody powstate w trakcie
korzystania z obiektu. Wtasciciel obiektu (Administrator) jest catkowicie zwolniony z
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odpowiedzialnosci za skutki wynikajgce z podania nieprawdziwych danych dotyczgcych
wieku lub zatajenia faktu braku wymaganej zgody opiekundw przez Uzytkownika.

Z GymBox moga korzysta¢ osoby nieposiadajgce przeciwwskazan zdrowotnych do
wykonywania éwiczen fizycznych, w tym éwiczen sitowych na sitowni.

Uzytkownik korzysta z GymBox i urzagdzen treningowych na wtasng odpowiedzialnosé.

W czasie Sesji treningowej w GymBox moze przebywac nie wiecej niz jeden uzytkownik
wraz z jedng osobg, ktérej umozliwit wejscie do GymBox.

Uzytkownik zobowigzany jest do zapoznania osoby, ktérej umozliwit wejscie, z trescia
niniejszego Regulaminu oraz zasadami BHP. Umozliwienie wejscia osobie trzeciej jest
rownoznaczne z o$wiadczeniem Uzytkownika, ze osoba ta akceptuje zasady panujace
w GymBox i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Uzytkownik korzysta z GymBox wytgcznie w czasie trwania swojej Sesji treningowej.

Dostep do GymBox odbywa sie przy uzyciu aplikacji. Wymagane jest wtgczenie ustugi
lokalizacji GPS na urzadzeniu uzytkownika w Aplikacji GymBox. Dane lokalizacyjne
wykorzystywane w szczegdlnosci sg w momencie préby otwarcia GymBox.

Uzytkownik zobowigzany jest do:

e korzystania ze urzadzen treningowych zgodnie z jego przeznaczeniem,

e dbatosci o urzadzenia treningowe,

e zachowania czystosci i porzadku,

e (wiczenia w sportowym stroju i obuwiu,

e przestrzegania zasad bezpieczenstwa,

e nieudostepniania wejscia osobom trzecim poza uzytkownikiem oraz jedna
osobg ktérej uzytkownik umozliwit wejscie do sitowni.

Po zakonczeniu kazdej Sesji treningowej Uzytkownik zobowigzany jest do
samodzielnej dezynfekcji urzadzen treningowych, z ktérego korzystat, przy uzyciu
srodkéw dezynfekcyjnych dostepnych w GymBox.

Dezynfekcja obejmuje w szczegdlnosci powierzchnie chwytne, siedziska, tawki,
uchwyty, hantle, gryfy oraz inne elementy urzadzen treningowych majace
bezposredni kontakt z ciatem Uzytkownika.

GymBox jest dodatkowo sprzgtany i dezynfekowany przez zewnetrzng firme
sprzatajaca.

W GymBox obowigzuje zakaz palenia, spozywania alkoholu, sSrodkéw odurzajgcych oraz
przebywania w GymBox pod ich wptywem.

W przypadku stwierdzenia uszkodzenia urzadzen treningowych, uzytkownik powinien
niezwfocznie zgtosic to poprzez Aplikacje lub poprzez infolinie.
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GymBox jest objety monitoringiem wideo i audio w celu zapewnienia bezpieczenstwa
uzytkownikow i ochrony mienia.

W sytuacji awaryjnej Uzytkownik jest zobowigzany postepowac¢ zgodnie z
otrzymywanymi instrukcjami.

§6. Rezerwacje i ptatnosci
Rezerwacji Sesji treningowych dokonuje sie wytgcznie poprzez Aplikacje GymBox.
Standardowa Sesja treningowa obejmuje:
e 0,5 godziny
e 1godzina
e 1,5 godziny
e 2 godziny

System rezerwacji nie przewiduje dodatkowego czasu technicznego pomiedzy Sesjami
treningowymi — obowigzek dezynfekcji urzadzen treningowych spoczywa na
Uzytkowniku konczgcym trening zgodnie z postanowieniami § 5 ust. 7i 8.

Optaty okreslone sg w cenniku dostepnym w Aplikacji GymBox. Ptatnos¢ odbywa sie
elektronicznie z wykorzystaniem operatora transakcji bezgotéwkowych PayU S.A.

Uzytkownik zobowigzany jest do optacenia wstepnej rezerwacji za posrednictwem
systemu PayU w ciggu 10 minut od jej dokonania, w przeciwnym razie rezerwacja
zostanie automatycznie anulowana.

Rezerwacja jest potwierdzana po dokonaniu pfatnosci. Potwierdzenie ptatnosci
Uzytkownik otrzymuje na adres mailowy.

W przypadku odwotania Sesji treningowej przez Uzytkownika z przyczyn jego
dotyczacych na mniej niz 2 godziny przed jej rozpoczeciem — opfata nie podlega
zwrotowi, jesli GymBox nie zostanie w tym samym oknie czasowym wynajety przez
innego Uzytkownika.

Kolejna rezerwacja przez Uzytkownika jest mozliwa po 12 godzinach od zakoriczenia
sesji treningowej.

W przypadku awarii obiektu uniemozliwiajgcej odbycie Sesji treningowej, optaty za
taka sesje zostang zwrdcone automatycznie lub przeniesione na inny termin w
zalezno$ci od decyzji Uzytkownika.



§7. Odpowiedzialnos¢

Uzytkownik lub osoba ktérej uzytkownik umozliwit wejscie do sitowni korzysta z sitowni
na wtasng odpowiedzialnosc.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w wyniku jego dziatania lub
zaniechania lub osoby ktdérej uzytkownik umozliwit wejscie do sitowni.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za urazy powstate w wyniku nieprawidtowego
korzystania ze urzadzen treningowych badz bedace skutkiem przeciwwskazan
medycznych do ¢wiczen lub naruszenia zasad bezpieczenstwa.

Operator nie odpowiada za rzeczy pozostawione w obiekcie.

W razie naruszenia Regulaminu Operator moze zablokowa¢ Uzytkownikowi dostep do
GymBox trwale lub czasowo.

§8. Dane osobowe i monitoring
Dane uzytkownikdéw przetwarzane sg zgodnie z Politykg Prywatnosci GymBox.

Monitoring wizyjny i audio prowadzony jest w celu zapewnienia bezpieczeAstwa oséb
i mienia. Dane z monitoringu sg przechowywane przez 30 dni chyba, ze stanowig
dowdd w postepowaniu.

System rezerwacji rejestruje czas wejscia oraz wyjscia.

Szczegodtowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych znajdujg sie w
Polityce Prywatnosci dostepnej w aplikacji i na stronie gymbox.pl.

§9. Reklamacje i kontakt

Reklamacje dotyczace Ustugi GymBox mozna zgtasza¢c w formie wiadomosci
elektronicznej na adres e-mail: office@gymbox.pl lub pisemnie na adres Operatora
wskazany w § 1 ust 4 Regulaminu.

Odpowiedzi na reklamacje ztozone pisemnie lub na adres poczty elektronicznej
udzielane sg tg samg drogg, ktérg zostaty ztozone, na adres podany w korespondencji
zawierajacej zgtoszenie reklamacyjne.

Odpowiedz? na reklamacje nastepuje w terminie do czternastu dni kalendarzowych od
dnia otrzymania reklamacji. W wyjatkowych przypadkach, przewidzianych w
przepisach powszechnie obowigzujgcego prawa, reklamacja zostanie rozpatrzona w
terminie przewidzianym przez te przepisy. O tym fakcie Uzytkownik zostanie
zawiadomiony przed uptywem 14 dni

§10. Postanowienia koncowe



Operator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w przypadku zmian
technologicznych, prawnych lub organizacyjnych.

O kazdej zmianie Uzytkownik zostanie poinformowany w Aplikacji wraz informacjg o
mozliwosci zakoniczenia korzystania z ustugi GymBox w razie braku akceptacji zmian.

Korzystanie z ustugi po wprowadzeniu zmian oznacza ich akceptacje.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy
prawa ogodlnego.

Regulamin obowigzuje od dnia 01.05.2026r.



